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1. INTRODUGAO

O Nucleo de Ensino (NUEN) da Faculdade Supremo Redentor de
(FACSUR) € um o6rgao estratégico voltado para a articulagao, implementacao e
monitoramento das politicas institucionais relacionadas ao atendimento ao
discente. Com um enfoque inovador e acolhedor, o NUEN busca proporcionar um
ambiente académico que promova a permanéncia, o desenvolvimento e o bem-
estar dos alunos ao longo de toda a sua trajetoria académica. Suas agdes
integram suporte pedagogico, emocional e social, alinhando-se as diretrizes do
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e consolidando-se como uma
ferramenta essencial para a formacgao integral dos discentes.

O NUEN é concebido como um espago de reflexdo, acolhimento e
inovagao, com o proposito de fortalecer o vinculo dos alunos com a instituicdo e
garantir que eles disponham de recursos adequados para superar desafios
académicos e pessoais. Por meio de projetos inovadores, estratégias
pedagodgicas e servigos especializados, o nucleo busca criar um ambiente
inclusivo e motivador que valorize o protagonismo estudantil e promova a

integracao entre todos os atores do processo académico.

2. JUSTIFICATIVA

A criagdo do NUEN fundamenta-se na necessidade de oferecer aos
alunos um suporte integral e continuo, capaz de atender as suas demandas
emocionais, pedagogicas e sociais. Em um contexto de rapidas transformagdes
educacionais e sociais, € imprescindivel que a FACSUR disponha de um nucleo
dedicado a articular politicas e agdes que garantam a permanéncia e 0 sucesso
académico de seus alunos. Além disso, o NUEN responde a uma demanda por
inovacdo nas praticas de ensino e aprendizagem, buscando promover a
formacgao de profissionais ndo apenas tecnicamente competentes, mas também

preparados para enfrentar desafios sociais e emocionais.



Ao integrar as dimensdes pedagdgicas e psicossociais, 0 NUEN contribui
para a construgdo de uma educacéao transformadora, que reconhece e valoriza
as singularidades de cada discente. Sua atuagdo é essencial para garantir a
efetividade das politicas institucionais de atendimento ao discente, promovendo

uma formacéo integral que transcende os limites da sala de aula.

3. OBJETIVOS

3.1Geral
O programa do Nucleo de Ensino tem como objetivo geral proporcionar
aos alunos um suporte integrado e continuo, garantindo sua permanéncia,
evolugdo académica e bem-estar durante toda a trajetoria universitaria, além de

promover um ambiente acolhedor e motivador.

3.2 Especificos

e Desenvolver agdes que promovam o acolhimento e a integracdo dos
alunos na vida académica;

e Estimular a autonomia e o protagonismo dos discentes, incentivando sua
participacao ativa nas atividades académicas e institucionais;

e Identificar e oferecer suporte pedagdgico e emocional para alunos em
situacao de vulnerabilidade académica ou social;

e Promover o desenvolvimento de competéncias socioemocionais, como
trabalho em equipe, liderancga, resiliéncia e empatia;

e Estabelecer mecanismos de acompanhamento e avaliagdo continuos para
monitorar o desempenho e o bem-estar dos alunos;

e Implementar projetos que integrem tecnologia e inovagao para apoiar o
planejamento académico e profissional dos discentes.

4. PUBLICO-ALVO
O programa é direcionado a todos os alunos de graduacédo da FACSUR,
abrangendo desde os ingressantes até os veteranos. Também contempla a

comunidade académica como um todo, incluindo docentes e



técnicos administrativos que atuam como agentes de apoio as agdes do
NUEN. Além disso, estende-se as familias dos discentes e a comunidade
externa, especialmente no que diz respeito a promogao de agdes integradoras

e de impacto social.

5. METODOLOGIA E ESTRATEGIAS

A execugdo do programa sera conduzida por meio de estratégias
integradas que envolvem acolhimento, monitoramento e inovagao pedagogica.
As agdes serdo organizadas e gerenciadas pelo NUEN, com o suporte de
parcerias internas e externas, garantindo um impacto mais amplo e
sustentavel.

O programa prevé o desenvolvimento de agdes inovadoras que utilizem
tecnologias educacionais, metodologias ativas e servigos personalizados de
apoio pedagdgico e emocional. A integracdo entre discentes, docentes e
técnicos administrativos sera promovida por meio de projetos como o "Acolhe
FACSUR", que oferece mentorias e espagos de escuta ativa, e o "Conecta
Carreira", que foca no desenvolvimento de competéncias profissionais. A
formagao continuada de professores e técnicos administrativos sera realizada
periodicamente, a fim de garantir que as a¢des do NUEN estejam alinhadas

as melhores praticas pedagogicas e institucionais.

6. ETAPAS

O programa sera implementado por meio de um planejamento detalhado
e continuo. Inicialmente, sera realizada uma analise diagndstica para
identificar as principais demandas dos discentes, a partir da qual serdo
elaboradas estratégias especificas de acolhimento, acompanhamento e
suporte. Em seguida, serdo promovidas capacitagdes e oficinas voltadas para
a comunidade académica, com o objetivo de criar um ambiente de integracao
e cooperacao.

A implementacdo sera dividida em ciclos semestrais, permitindo a
avaliagdo e o ajuste das agdes de acordo com os resultados alcangados.
Durante cada ciclo, serao realizadas atividades como workshops, encontros

tematicos e sessdes de mentorias. A cada final de semestre, sera promovida



uma avaliagao geral, que servira como base para a reestruturagcao das acgdes

nos ciclos subsequentes.

7. RECURSOS NECESSARIOS

Os recursos necessarios para a operacionalizagdo do NUEN incluem
uma infraestrutura adequada, que compreende um espaco reservado para
atendimentos individuais e pequenos grupos, além de equipamentos
tecnolégicos para suporte remoto. No ambito financeiro, o programa requer a
alocacéo de recursos institucionais para custear as atividades planejadas e,
guando possivel, o estabelecimento de parcerias com entidades externas.

Recursos humanos também sao indispensaveis, sendo necessaria a
capacitagao continua da coordenagao do nucleo e a cooperagao com outros
setores da FACSUR. A disponibilizacdo de materiais didaticos e o acesso a
ferramentas digitais também s&o considerados recursos essenciais para a

execucao das acdes propostas.

8. AVALIAGAO E MONITORAMENTO

O monitoramento das acdées do NUEN sera realizado por meio de
ferramentas de gestdo que permitam o acompanhamento em tempo real das
iniciativas. A avaliacdo sera baseada em indicadores quantitativos e
qualitativos, como a taxa de permanéncia dos alunos, o nivel de satisfagao
com os servigos oferecidos e o impacto percebido nas competéncias
socioemocionais dos discentes.

Relatorios trimestrais serdo elaborados para documentar o progresso
das acgdes e apresentar os resultados alcancados. Esses relatérios serdo
analisados pela diregdo académica, que podera sugerir ajustes para aprimorar
o programa. Além disso, pesquisas de satisfagdo serdo realizadas

periodicamente, permitindo a coleta de feedbacks diretamente dos alunos.

9. REVISAO

A coordenagdo do NUEN sera responsavel pela execugéo,
monitoramento e avaliagcao de todas as agbes do programa. Suas atribuicdes
incluem a elaboracdo de planos de acado, a realizacdo de atendimentos
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individuais e coletivos e a articulagdo com os demais setores institucionais
para garantir 0 sucesso das iniciativas. Além disso, cabera a coordenagao
produzir relatoérios regulares e promover a divulgacdo dos resultados
alcancados, fortalecendo a transparéncia e o alinhamento das acdes as metas

institucionais.



