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Informacgoes gerais da avaliacao:
Protocolo: 201907249
Cédigo MEC: 1750387
Codigo da Avaliagdo: 152781
Ato Regulatoério: Autorizagdo EAD Vinculada a Credenciamento

RELATORIO DE AVALIACAO

Categoria Médulo: Curso
Status: Finalizada
Instrumento: 301-Instrumento de avaliagdo de cursos de graduagdo - Autorizagdo (EaD)

Tipo de Avaliagdo: Avaliacdo de Regulagao

Nome/Sigla da IES:
FACULDADE SUPREMO REDENTOR - FACSUR

Enderecgo da IES:

76516 - Campus Principal - RUA FLORIANO PEIXOTO, 604 CENTRO. Pinheiro - MA.
CEP:65200-000

Curso(s) / Habilitagcao(6es) sendo avaliado(s):
GESTAO HOSPITALAR

InformagOes da comissao:
N? de Avaliadores : 2
Data de Formagao: 09/10/2019 17:23:55
Periodo de Visita: 20/11/2019 a 23/11/2019
Situagdo: Visita Concluida

Avaliadores "ad-hoc":
Roosevelt Bezerra Da Silva Filho (00239511417)
JUAREZ PERFEITO (34193170934) -> coordenador(a) da comissao

Curso:

DOCENTES

Regime Vinculo Tempo de vinculo ininterrupto do docente com

Nome do Docente Titulagao Trabalho Empregaticio o0 curso (em meses)

CRISTIANNE RIBEIRO

CALVET LEMOS Especializagdo Integral CLT 12 Més(es)
E%LlﬁiDD% CARVALHO Especializagao Integral CLT 12 Més(es)
,Ii\lflsllé?llszo DOS SANTOS Doutorado Integral CLT 12 Més(es)
géLS?TEARSON MARQUES Especializagdo Integral CLT 12 Més(es)
?E/SBISE DAS DORES DE Doutorado Integral CLT 12 Més(es)
IJD%iIIERADE RIBAMAR SERRA Especializagdo Integral CLT 12 Més(es)
g/?o‘ssEngEVID RODRIGUES Especializagdo Integral CLT 12 Més(es)
ggﬁ.lz.(l)péNE SOUSA DOS Mestrado Integral CLT 12 Més(es)
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CATEGORIAS AVALIADAS
ANALISE PRELIMINAR

1. Informar nome da mantenedora.

FACULDADE SUPREMO REDENTOR LTDA-EPP

2. Informar o nome da IES.

FACULDADE SUPREMO REDENTOR - FACSUR

3. Informar a base legal da IES, seu enderego e atos legais.

Rua Floriano Peixoto, n® 604, Centro, Pinheiro - MA, CEP 652000-00.
Credenciamento da unidade: Portaria n® 260, publicada no DOU - Diario Oficial da Unido no dia 2 de margo de 2018.

4. Descrever o perfil e a missdo da IES.

No PDI e no PPC do Curso esta descrita a Missdo Institucional que é Formar profissionais competentes voltados para a atuagdo
no mercado de trabalho e no desenvolvimento sécio-politico-econémico e cultural a nivel regional e nacional. A IES projeta suas
politicas e planos de acdo sob a contextualidade, da fungdo politico-social que lhe cabe no contexto e da contribuicdo que o
ensino e a extensdo trardo as instituigdes, ao sistema produtivo e a propria sociedade. Tais diretrizes e politicas visam também a
modernizagdo e a emancipagao sociopolitica e cultural da comunidade da regido de abrangéncia da Faculdade.

A Faculdade Supremo Redentor tem como missdo Visdo - "Ser reconhecida na sociedade pinheirense e no Estado do Maranh&o
pela qualidade na formacdo de cidaddos éticos e comprometidos com o desenvolvimento cultural, educacional, tecnoldgico e
cientifico da sociedade maranhense".

Para concretizar sua missdo e visao institucional, a IES adota como valores:

&#10146; Liberdade

&#10146; Democracia

&#10146; Responsabilidade

&#10146; Justica .

&#10146; Consciéncia Etica

&#10146; Educagdo e Respeito

&#10146; Identidade

&#10146; Comprometimento Social

&#10146; Cidadania

&#10146; Pluralidade

&#10146; Integragdo

&#10146; Inovacdo e Criatividade

5. Verificar,_a partir dos dados socioeconémicos e ambientais apresentados no PPC para subsidiar a justificativa
apresentada pela IES para a criacdo do curso, se existe coeréncia com o contexto educacional, com as necessidades
locais e com o perfil do egresso, conforme o PPC do curso.

O Curso de Gestdo Hospitalar na modalidade EAD da faculdade Superemo Redentor, tera sede no municipio de Pinheiro (MA).
Com distancia de 240 Km da capital maranhense S&o Luis, o municipio de Pinheiro faz parte da Mesorregido Norte Maranhense e
sua subdivisdo é denominada Microrregido da Baixada Maranhense que é uma das maiores riquezas naturais do nordeste
brasileiro. De acordo com o IBGE (2018) o municipio possui populacdo 82.990, caracterizando-se como uma das 12 mais
populosos do Estado do Maranhao.

Considerando os dados relacionados a Educagdo Basica de Nivel Médio, os dados apresentados no PPC ndo sdo recentes, mas
apontam que ha egressos suficientes. Em nivel de insergdo estadual, A IES explica no PPC do Curso que o Estado do Maranhéo
tema expectativa de possuir uma populagdo no ano de 2019 de mais de 7 milhdes de habitantes, mas ressalta que cerca de 3%
da populacdo vive sem nenhum tipo de renda no Maranhdo, quando a média nacional é de 2,4%. Além disso, 24,3% vive com
renda de um quarto a meio salario e outros 27,4 % vive com renda entre meio a um salario-minimo no estado.

No geral O PPC contém dados socioecon6micos que permitem entender o contexto regional e local em que o curso estara
inserido. No entanto, ndo traz de forma clara a justificativa para o quantitativo de vagas totais para o curso.

6. Redigir um breve histérico da IES em que conste: a criacdo;_sua trajetdria; as modalidades de oferta da IES; o
numero de polos (se for o caso); o nimero de polos que deseja ofertar (se for o caso); o numero de docentes e
discentes; a quantidade de cursos oferecidos na graduacdo e na pds-graduacdo;_as areas de atuacdo na extensdo; e as
areas de pesquisa,_se for o caso.

A Faculdade Supremo Redentor tem em sua trajetdria a busca pelo desenvolvimento da regido por meio da educagdo. Apesar de
ofertar cursos de ensino técnico ha algum tempo, no ensino superior a Instituicdo oferta, por enquanto apenas um curso. A
autorizagao para funcionamento do curso de enfermagem ocorreu no ano de 2018, mas tem em seu projeto institucional a
abertura de mais 9 cursos nas modalidades presencial e EAD. Entre os cursos na modalidade de ensino a distancia, esta o curso
CST em Gestado hospitalar. A IES pretende se firmar na regido como referencia no ensino superior. Ndo se encontra a descrigao,
no PDI e no PPC, dos polos que a Faculdade pretende abrir, mas esta evidenciado nos referidos documentos que o objetivo é
abrir polos em cidades da regido que tenham nimero de habitantes menor do que 50.000 e ndo tenha uma outra IES.

7. Informar o nome do curso (se for CST, observar a Portaria Normativa n°® 12/2006).
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO HOSPITALAR

8. Indicar a modalidade de oferta.

Ensino a Distéancia (EAD)

9. Descrever as politicas de institucionalizacdo da modalidade a distancia (EaD).

No PDI encontra-se descrita a politica institucional para a modalidade EAD, estando alicercada na perspectiva metodoldgica,
propiciando situagdes de aprendizagem que possibilitem a interacdo dos diferentes conhecimentos e o contato do aluno com
situagdes de investigagdo e contato com a realidade sempre que possivel. O Nucleo de Tecnologia e Inovagao Pedagdgica da IES
objetiva buscar continuamente novos recursos a serem incorporados ao AVA de modo a

melhorar a interagdo entre alunos-professores-tutores e disseminar novas dinamicas de ensino-aprendizagem entre os atores. O
proposito metodoldgico assumido pela FACSUR é o da ressignificacdo do conhecimento, passado e presente, problemas da vida
do aluno, de sua futura profissdo e conhecimento socialmente construido, mediado por tecnologias disponiveis no mundo atual.
Dessa forma, o processo de teorizagao elaborado pelo professor tem como finalidade permanente a reinvengao e ressignificagao
da proépria pratica e aprofundamento tedrico a partir da autonomia do aluno.

10. Listar os polos de oferta do curso, se for o caso.

N&o estd evidenciado no PPC quais serdo os polos de oferta do Cusro CST em Gestdo Hospitalar. Porém a FACSUR explicita que
dara a preferéncia dos seus polos

https://emec.mec.gov.br/modulos/visao_comum/php/avaliacao/comum_avaliacao_relatorio.php?7691a18fdd17da21de5250195bc6766e=MTUy...  2/10



07/12/2021 11:42 e-MEC - IES

as regiGes norte e nordeste do Brasil. Considerando os primeiros 5 anos a IES terda como meta a constituicdo de no minimo 50
polos de apoio presencial em municipios que tém menos de 50 mil habitantes nas e que ndo possuem nenhuma unidade de
Ensino Superior.

11. Informar o endereco de funcionamento do curso.
Rua Floriano Peixoto, n°® 604, Centro, Pinheiro - MA, CEP 652000-00.

12. Relatar o processo de construcdo/implantacdo/consolidacdo do PPC.

O PPC do Curso CST em Gestdo Hospitalar foi elaborado tendo como norte as expectativas que contemplam toda a concepgao
institucional da Faculdade Supremo Redentor, estando alinhada a sua missdo institucional. O projeto pedagdgico para o Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar, na modalidade EaD, foi construido tendo como fundamento o aluno como sujeito
da aprendizagem e apoiado nos professores e tutores como facilitadores e mediadores do processo ensinoaprendizagem. A
matriz curricular do curso aborda as diversas areas de atuagdo profissional do Tecndlogo em Gestdo Hospitalar, no que se refere
as areas de conhecimento, habilidades, atitudes e valores éticos, questdes fundamentais para a formacdo profissional. As
disciplinas totais do curso estdo projetadas no PPC em 6 semestres, as disciplinas do semestre I, II e III enfocam os
fundamentos basicos necessarios que instrumentalizam o Tecnélogo para construir uma

concepgao inicial acerca dos Processos de Gestdo Hospitalar; Nos semestres IV e V 0 o curso prever o desenvolvimentos dos
pilares - praticas, técnicas e

ferramentas - que sustentam as acGes na area de Gestdo Hospitalar; e no VI semestre, o curso prever que o aluno terd contato
com tendéncias e contextos especificos para a Gestdo Hospitalar.

13. Verificar o cumprimento das Diretrizes Curriculares Nacionais para o curso (caso existam).

Curso CST em Gestao Hospitalar
NSA Diretrizes Curriculares Nacionais

14. Identificar as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacdo Basica para cursos de licenciatura.

Nao se aplica

15. Verificar as especificidades do Despacho Saneador e o cumprimento das recomendacdes, em caso de Despacho
Saneador parcialmente satisfatorio.

O Despacho Saneador solicita para a Comissao de Avaliagdo verificar:

1. O prazo de integralizacdo, a carga horaria total do curso e de seus componentes obrigatérios, individualmente, observando se
atendem ao estabelecido na legislagdo vigente;

2. Se o numero de vagas estd adequado a dimensdo do corpo docente e tutorial (presencial e a distancia) e as condicGes de
infraestrutura fisica e tecnoldgica para o curso;

3. Se as atividades presencias atendem a concepgédo do curso definida no PPC;

4. Quais as inovagGes tecnoldgicas significativas previstas, especialmente quanto a flexibilidade dos componentes curriculares,
as oportunidades diferenciadas de integralizagdo dos cursos EAD, entre outros;

5. A adequacgdo das metodologias e tecnologias adotadas ao projeto pedagdgico do curso na modalidade a disténcia; e

6. Se as bibliografias basica e complementar do curso estdo pertinentes, suficientes e atualizadas.

A instituigdo fica instada a:

1. Apresentar a documentagdo que comprove a adequacgao da estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal dos ambientes existentes
na sede e nos polos, imprescindiveis ao pleno funcionamento do curso EAD; e

2. Atualizar as informagOes a respeito dos recursos disponiveis em cada ambiente existente na sede, referentes ao campo
instalagBes do sistema e-mec, caso necessario.

Por fim, no caso de estarem previstos laboratérios especificos, ambientes para pratica de atividades presenciais e estagio
curricular obrigatdrio, a instituicdo devera apresentar a comissdo de avaliagdo informagGes detalhadas dessa infraestrutura e as
cargas horarias das atividades praticas, a disténcia e presenciais.

16. Informar os Protocolos de Compromisso, Termos de Saneamento de Deficiéncia (TSD), Medidas Cautelares e Termo
de Supervisdo e observancia de diligéncias e seu cumprimento, se houver.

N&o ha Protocolos de Compromisso, Termos de Saneamento de Deficiéncia (TSD), Medidas Cautelares e Termo de Supervisdo e
observancia de diligéncias e seu cumprimento.

17. Informar a carga horaria total do curso em horas e em hora/aula.
2.920 horas

18. Informar o tempo minimo e 0 maximo para integralizacdo.

6 (Seis) Semestres

19. Identificar o perfil do(a) coordenador(a) do curso (formagdo académica; titulagdo; regime de trabalho; tempo de
exercicio na IES; atuacdo profissional na drea). Descrever o tempo de experiéncia do(a) coordenador(a) em cursos EaD.
No caso de CST, consideracdo e descricdo do tempo de experiéncia do(a) coordenador(a) na educacdo basica, se houver.

Para coordenar o curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar foi firmado compromisso com a professora Especialista
Cristiane Calvet. A Coordenadora do Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar serd contratada nos moldes da CLT,
com regime integral de 40 horas semanais. A Coordenadora do Curso de Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar possuira
40 horas semanais totalmente dedicadas a Gestdo do Curso.

20. Identificar o perfil do(a)_coordenador(a)_do curso (formacdo académica;_titulacdo; regime de trabalho; tempo de
exercicio na IES; atuagdo profissional na area). No caso de CST, consideracdo e descricdo do tempo de experiéncia do(a)
coordenador(a) na educacdo basica, se houver.

Nao informado.

21. Calcular e inserir 0 IQCD, de acordo com o item 4.9 da Nota Técnica n® 16/2017, Revisdo Nota Técnica N°
2/2018/CGACGIES/DAES.

Mestres = 03

Especialistas = 05

IQCD = (03.3) + (05.2))/8
IQCD = 3,125

22. Indicar a composicao da Equipe Multidisciplinar.

Cristiane Calvet (Coordenadora) - ESPECIALIZACAO - Integral
Everaldo Aimeida - DOUTORADO - Integral
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Neuziane Sousa dos Santos - MESTRADO - Integral
Gil Camelo Neto - MESTRE - Integral
José Deyvid Massole - ESPECIALIZACAO - Integral

23. Discriminar o nimero de docentes com titulacdo de doutor, mestre e especialista.

Doutores = 00
Mestres = 03
Especialistas= 05

24. Indicar as disciplinas a serem ofertadas em lingua estrangeira no curso, quando houver.
Nao ha.
25. Informar a quantidade de tutores a disténcia, que atuardo a partir da sede da IES, indicando a relagdo com o

quantitativo de vagas pretendidas, bem como a relacdo da formagdo com o curso em que atuard e a experiéncia em
EaD.

Everaldo Almeida - MESTRADO

José de Ribamar Serra - ESPECIALIZACAO
José Deyvid Massole - ESPECIALIZACAO

Gil Camelo - MESTRE .

Cristiane Calvet - ESPECIALIZACAO .
Hilderson Marques Costa - ESPECIALIZACAO
Eduardo Carvalho - ESPECIALIZACAO
Neuziane Sousa dos Santos - MESTRADO

NL”JMERO DE DOCENTES COM REGIME DE 40 HORAS NO CURSO = 08
NUMERO DE VAGAS PLEITEADAS = 2.000 (Duas mil)
NUMERO DE VAGAS POR DOCENTE = 250

26. Informar previsdo de disciplina de LIBRAS, com indicacdo se a disciplina serd obrigatéria ou optativa.
Previsdo de oferta optativa de LIBRAS - 60h

27. Informar a quantidade de tutores presenciais, que atuardo nos polos EaD, quando for o caso, indicando a relagao
com o quantitativo de vagas pretendidas, bem como a relacdo da formacdo com o curso em que atuara e a experiéncia
em EaD.

N&o ha distingdo entre tutores presenciais e a distancia.
28. Explicitar previsdo de oferta de convénios do curso com outras instituicdes e de ambientes profissionais.

Nao informado.

29. Informar sobre a previsdo de compartilhamento da rede do Sistema Unico de Satide (SUS)_com diferentes cursos e
diferentes instituicdes para os cursos da area da saude.

NSA

30. Descrever o sistema previsto de acompanhamento de egressos.

O Programa de Acompanhamento do Egresso - PAE, anexado a este PPC, é um instrumento que possibilitara a avaliagdo
continuada da FACSUR, por meio do desempenho profissional dos ex-alunos e do seu desenvolvimento na educagao continuada.

Dimensédo 1: ORGANIZAGAO DIDATICO-PEDAGOGICA 3,82

1.1. Politicas institucionais no ambito do curso. 4

Justificativa para conceito 4:0 Projeto Pedagdgico se constitui naturalmente como uma imprescindivel
implementacdo do Projeto Pedagdgico Institucional - PPI e o Plano Desenvolvimento Institucional - PDI que juntos com
o Projeto Pedagdgico do Curso — PPC formam o tripé ENSINO-PESQUISA-EXTENSAO que sustenta o cumprimento da
missdo institucional e social da FACSUR.

1.2. Objetivos do curso. 4

Justificativa para conceito 4:0 PPC do curso de CST em Gestdo Hospitalar, prevé os Objetivos Geral e especificos,
considerando o perfil profissional do egresso, da estrutura curricular, o contexto educacional e os dispositivos do
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia. Consta no PPC que o objetivo geral do curso é a formagéo
Tecnologos em Gestdo hospitalar com sdlida formagdo e capacidade técnica para planejamento, organizagéo e
gerenciamento dos processos de trabalho em salde, envolvendo a gestdo de pessoas, equipamentos e materiais.

1.3. Perfil profissional do egresso. 4

Justificativa para conceito 4:Ha previsdo no PPC estando de acordo com as DCN com clareza nas definigbes das
competéncias a serem desenvolvidas pelo aluno e conforme as necessidades locais e regionais.

1.4. Estrutura curricular. Disciplina de LIBRAS obrigatoria para licenciaturas e para Fonoaudiologia, e optativa

para os demais cursos (Decreto n° 5.626/2005). 4

Justificativa para conceito 4:Disciplina de LIBRAS como optativa. O PPC leva em consideragdo a flexibilidade,
interdisciplinaridade, acessibilidade metodoldgica, compatibilidade da carga horaria em horas reldgio, evidencia a relagao
pratica e teoria. Apresenta também mecanismos de familiarizagdo do aluno com EaD.

1.5. Conteldos curriculares. 4

Justificativa para conceito 4:Conteldos curriculares possibilitam o desenvolvimento do aluno em conformidade com o
perfil desejado. Esta atualizado e adequado em termos de carga horaria. Bibliografia adequada, acessibilidade
metodoldgica e abordagem dos temas indicados pela DCN.

1.6. Metodologia. 4

Justificativa para conceito 4:Metodologia adequada e inovadora que atendem satisfatoriamente o desenvolvimento
dos conteldos, as estratégias de aprendizagem, a acessibilidade metodoldgica e a autonomia do aluno. A metodologia
adotada pela IES se coaduna com praticas pedagdgicas que estimulam a agdo discente na relagdo teoria e pratica.

1.7. Estagio curricular supervisionado. Obrigatoério para cursos cujas DCN preveem o estagio supervisionado.

NSA para cursos que ndo contemplam estagio no PPC (desde que ndo esteja previsto nas DCN). NSA
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica
1.8. Estagio curricular supervisionado - relagdo com a rede de escolas da Educagdo Basica. Obrigatério para NSA
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licenciaturas. NSA para os demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica
1.9. Estagio curricular supervisionado - relagdo teoria e pratica. Obrigatério para licenciaturas. NSA para os

. NSA
demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica
1.10. Atividades complementares. Obrigatério para cursos cujas DCN preveem atividades complementares.
NSA para cursos que ndo contemplam atividades complementares no PPC (desde que ndo esteja previsto nas 4
DCN).
Justificativa para conceito 4:As atividades complementares estdo previstas e consideram a carga horaria, a
diversidade de atividades e de formas de aproveitamento e a aderéncia a formagdo geral e especifica do discente,
constante no PPC.
1.11. Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC). Obrigatdrio para cursos cujas DCN preveem TCC. NSA para cursos NSA
que nao contemplam TCC no PPC (desde que ndo esteja previsto nas DCN).
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica
1.12. Apoio ao discente. 4

Justificativa para conceito 4:Previsdo de acolhimento e permanéncia com assebilidade metodoldgica e instrumental,
nivelamento, acompanhamento as demais atividades discentes, apoio psicopedagdgico e centro académico.

1.13. Gestdo do curso e os processos de avaliagao interna e externa. 4

Justificativa para conceito 4:A gestdo do curso € planejada (possue relatério de planejamento) considerando as
demandas levantadas pela CPA da IES. Considera as demandas internas e externas. Possue metodologia para a
implementacado das acdes e divulgacdo dos resultados.

1.14. Atividades de tutoria. 4

Justificativa para conceito 4:Ha previsdo de tutorias (virtual, presencial e nos polos) que contemplam as demandas
com mediagdo junto aos alunos (presencial ou ndo) com consequentes acgoes corretivas.

1.15. Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as atividades de tutoria. 4

Justificativa para conceito 4:Ha previsdo de desenvolvimento dos conhecimentos, habilidades e atitudes para que as
atividades estejam em conformidade com o PPC, com a tecnologia e formas de comunicagdo previstas para o curso. Ha
planejamento de avaliagdes para identificar necessidades de capacitagdo por parte dos tutores.

1.16. Tecnologias de Informagdo e Comunicagao (TIC) no processo ensino-aprendizagem. 4

Justificativa para conceito 4:A IES estd dotada de tecnologia adequada para o atingimento dos objetivos do curso. As
TIC proporcionam a execugao do PPC viabilizando acessibilidade digital e comunicacional, bem como a interatividade
entre alunos, professores e tutores assegurando total acesso aos materiais didaticos a qualquer momento ou lugar.

1.17. Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). 4

Justificativa para conceito 4:0 AVA adotado pela IES disponibiliza materiais, recursos e tecnologias adequadas
possibilitasndo o desenvolvimento da cooperagdo entre alunos, professores e tutores.

1.18. Material didatico. 3

Justificativa para conceito 3:0 material previsto no PPC para o aluno esta devidamente validado pela equipe
multidisciplina e NDE considerando as exigéncias pedagdgicas e metodoldgicas. O material apresenta abrangéncia,
profundidade e coeréncia tedrica. Ha acessibilidade metodoldgicfa e instrrumental, bem como adequada bibliografis.
Prvé linguagem inclusiva e acessivel.

1.19. Procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo dos processos de ensino-aprendizagem. 3

Justificativa para conceito 3:0s procedimentos de acompanhamento e de avaliagdo, previstos para os processos de
ensino-aprendizagem, atendem a concepgéo do curso definida no PPC, possibilitando o desenvolvimento e a autonomia
do discente de forma continua e efetiva, e implicam informagGes sistematizadas e disponibilizadas aos estudantes.

1.20. NUmero de vagas. 3

Justificativa para conceito 3:Numero de vagas adequado ao porte da IES e quantidade/qualidade de seu corpo
docente. Foram realizadas pesquisas.

1.21. Integragdo com as redes publicas de ensino. Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para os cursos que ndo

contemplam integracdo com as redes publicas de ensino no PPC. NSA
Justificativa para conceito NSA:Ndo se aplica
1.22. Integragao do curso com o sistema local e regional de saide (SUS). Obrigatério para cursos da area da 4

saude que contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integracdo com o sistema local e regional de salide/SUS.

Justificativa para conceito 4:A integracdo do curso com o sistema de saude local e regional (SUS), por meio de
convénio, prevista conforme as DCN e/ou o PPC, viabiliza a formagdo do discente em servigo e possibilita sua insercdo
em equipes multidisciplinares, considerando diferentes cenarios do Sistema, com nivel de complexidade crescente.

1.23. Atividades praticas de ensino para areas da salde. Obrigatdrio para cursos da area da salde que

contemplam, nas DCN e/ou no PPC, a integracdo com o sistema local e regional de saiide/SUS. NSA
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica
1.24. Atividades praticas de ensino para licenciaturas. Obrigatdrio para licenciaturas. NSA para os demais NSA
Cursos.
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica

Dimensdo 2: CORPO DOCENTE E TUTORIAL 3,57
2.1. Nucleo Docente Estruturante - NDE. 5

Justificativa para conceito 5:0 NDE esta constituido por meio de portaria, integram o nucleo 5 professores, tendo
como presidente a coordenadora do curso, professora Cristiane Calvet. O regime de trabalho de todos os professores
que integram o NDE é de tempo integral; dos quais que 60% do NDE tem titulagdo stricto sensu, 3 Mestres e 2
especialistas. No Regulamento do NDE encontra-se como atribuigdes do ntcleo agdes para a elaboragdo e atualizagdo do
PPC subsidiando a formulagao de concepgdes, fundamentos e metodologias de implementagdo do curso e da formagao;
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definir e atualizar o perfil profissional do egresso; atualizar de forma constante o PPC; conduzir os trabalhos de
reestruturagao curricular; supervisionar as formas de avaliagdo do curso, subsidiando o colegiado e a CPA; analisar e
avaliar os Planos de Ensino; e propor alternativas de integragao vertical e horizontal do curso. O Regulamento do NDE
prevé a permanéncia integral dos docentes por 2 anos, podendo ser renovado por mais 2 anos, tempo que permite
suficientemente, o planejamento dos procedimentos para a melhoria do curso.

2.2. Equipe multidisciplinar. 5

Justificativa para conceito 5:A equipe multidisciplinar prevista para o curso esta instituida por meio da portaria n®
024/2018-FACSUR e tem em sua composicdo profissionais de diferentes areas de formagdo que desenvolverdo suas
atividades nas seguintes estruturas: Coordenagdo de EAD; Nucleo de gestdo e certificacdo académica; Nucleo de
desenvolvimento e planejamento; Nucleo de capacitagdo docente; Nicleo de TI; e Nucleo de logistica e infraestrutura. A
coordenacdo das atividades sera exercida pelo professor Gil Camelo (Coord. de EAD) que apresentou a comissdo o
"Plano de Gestdo para a Educagdo a Distancia" da FACSUR (2019-2021) no qual ficou evidenciado todas as agdes
documentadas e os processos formalizados. No plano de gestdo também esta evidenciado que a equipe multidisciplinar
sera responsavel pela criagdo, producao distribuicdo e disseminagao de técnicas, métodos e recursos para a educagao a
distancia.

2.3. Regime de trabalho do coordenador de curso. 5

Justificativa para conceito 5:0 regime de trabalho da coordenagdo de curso é de Tempo Integral, oportunizando o
atendimento da demanda de docentes docentes, discentes, tutores, equipe multidisciplinar e a representacdao nos
colegiados. Foi apresentada a comissao, documento que contempla um plano de agdo para atuagao da coordenadora do
curso, que prevé indicadores de desempenho. Na reunido com a coordenacgéo do curso, também ficou evidenciado por
meio de relatdrios apresentados um planejamento para a gestdo do corpo docente do curso como mecanismo de
melhoria continua do curso.

2.4. Corpo docente. 4

Justificativa para conceito 4:Na visita in loco foi entregue a comissdo de avaliagdo um relatério de estudo, que
considera o perfil do Egresso constante no PPC, justificando a relagdo entre a experiéncia profissional do corpo docente
previsto para o curso e o seu desempenho em sala de aula. Nessa questdo a descricdo da experiéncia profissional, no
referido relatdrio, favorece de forma positiva o desempenho do docente no processo de ensino e aprendizagem, pois
possibilita ao mesmo apresentar exemplos contextualizados com relagdo a problemas praticos, de aplicacdo de teoria
ministrada em diferentes unidades curriculares, assim como permite ao docente manter-se atualizado em relagdo a
interacdo conteldo e pratica e sua aplicagdo junto aos discentes que considera o fomento do raciocinio critico com base
na literatura especializada para além da bibliografia prevista para o curso, conforme perfil do egresso desejado pela IES.

2.5. Regime de trabalho do corpo docente do curso. 5

Justificativa para conceito 5:Todos os professores previstos para o Curso Superior de Tecnologia em Gestao
Hospitalar (EAD) da FACSUR serdo contratados em regime de tempo integral, conforme termos de compromisso
assinados pela direcdo da IES e os docentes. Dessa forma, possibilita que haja atendimento integral da demanda, ao
considerar os fatores de dedicagdo a docéncia, o atendimento aos discentes, a participagdo dos professores no colegiado
do curso, o planejamento didatico, bem como a elaboragdo e correcdo das avaliagGes e atividades relacionadas a
aprendizagem. A coordenacgdo do curso apresentou relatério que contém o planejamento das ativ idades dos docentes
de forma individual, considerando a carga horaria total por atividade, de forma que se construa mecanismos de melhoria
para o curso.

2.6. Experiéncia profissional do docente (excluida a experiéncia no exercicio da docéncia superior). NSA para

. ; 3
cursos de licenciatura.

Justificativa para conceito 3:Na visita in loco foi apresentado a comissdo relatério que considera o perfil do egresso
constante do PPC, demonstra e justifica, de forma apenas satisfatdria, a experiéncia profissional do corpo docente
previsto para o curso e o seu desempenho em sala de aula de forma a apresentar exemplos contextualizados.

2.7. Experiéncia no exercicio da docéncia na educacdo basica. Obrigatério para cursos de licenciatura e para

CST da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. NSA para os demais cursos. NSA
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica
2.8. Experiéncia no exercicio da docéncia superior. 4

Justificativa para conceito 4:A IES apresentou relatério de estudo que considera o perfil do egresso e demonstra e
justifica a relagdo entre a experiéncia no exercicio do ensino superior do corpo docente previsto para o curso de forma
que caracteriza a capacidade para agdes que lhes permitem identificar as dificuldades encontradas pelos alunos no
processo ensino-aprendizagem, expor o conteddo com linguagem acessivel e elaborar atividades especificas para alunos
com dificuldades em assimilar os contetdos, utilizando os resultados para redefinir sua praticas docentes.

2.9. Experiéncia no exercicio da docéncia na educagdo a distancia. 2

Justificativa para conceito 2:Ha relatério de estudo que considera o perfil do egresso, mas nao justifica ou demonstra
a relagdo entre a experiéncia no exercicio da docéncia na educagdo a distancia. Para superar as dificuldades para selegao
de docentes com experiéncia em EAD, a FACSUR tem o plano de capacitagdo e desenvolvimento.

2.10. Experiéncia no exercicio da tutoria na educagdo a distancia. 2

Justificativa para conceito 2:Ha relatério de estudo que considera o perfil do egresso, mas ndo justifica ou demonstra
a relacdo entre a experiéncia do corpo de tutores na educacdo a distédncia. Como forma de superar as dificuldades para
selegdo de tutores com experiéncia em EAD, a FACSUR tem o plano de capacitagdo e desenvolvimento.

2.11. Atuacgdo do colegiado de curso ou equivalente. 3

Justificativa para conceito 3:Na segdo "21.10" do Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo
Hospitalar, modalidade EAD, da FACSUR, esta o planejamento de atuagdo do colegiado do curso, destacando as suas
competéncias. O Colegiado sera composto por cinco professores/tutores e dois representantes discentes, ha no plano a
periodicidade das reuniGes do colegiado "pelo menos uma vez por semestre", mas nao ficou evidenciado como se dara o
registro de suas decisGes e existéncia de fluxo determinado para o encaminhamento das decisdes e sistema de suporte
ao registro.

2.12. Titulagdo e formagao do corpo de tutores do curso. 4

Justificativa para conceito 4:0 corpo de tutores previsto para o Curso CST em Gestdo Hospitalar (EAD) da FACSUR
apresentou total integracdo entre a formagdo do tutor e as disciplinas pelas quais serdo responsaveis. No entanto, a
maior parte dos tutores (62.5%) possui titulagdo obtida em poés-graduacdo lato sensu.

2.13. Experiéncia do corpo de tutores em educagao a distancia. 2

Justificativa para conceito 2:Ha relatério de estudo que considera o perfil do egresso, mas nao justifica ou demonstra
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a relacdo entre a experiéncia do corpo de tutores na educagdo a distancia.

2.14. Interagdo entre tutores (presenciais - quando for o caso - e a distancia), docentes e coordenadores de
curso a distancia.

Justificativa para conceito 3:0 PPC do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar - EAD da FACSUR
contempla as atividades de tutores presenciais e on line, considerando agdes de interagcdo entre eles no processo ensino-
aprendizagem. Nas reuniées com os docentes e tutores ficou evidenciado a possibilidade de haver mediagédo e
articulacdo entre a coordenagdo de curso, os docentes e os tutores de forma a tratar das questdes de melhoria e alcance
de resultados do curso.

2.15. Producdo cientifica, cultural, artistica ou tecnoldgica. 3

Justificativa para conceito 3:Ficou evidenciado na analise das pastas dos professores que cinco dos oito docentes
previstos para o curso, que representam 62,5% do quantitativo total de docentes, tém mais de 4 publicagbes nos
Gltimos 3 anos.

Dimens&o 3: INFRAESTRUTURA 4,22

3.1. Espaco de trabalho para docentes em Tempo Integral. Considerar os espagos de trabalho para os docentes

em Tempo Integral do primeiro ano do curso (CST) ou dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). 4

Justificativa para conceito 4:A sala prevista para os professores em regime de Tempo integral possuem 9 salas
individuais, cada uma estd equipada com notebook acesso a internet, mesa, e duas cadeiras para atendimento
individualizado aos alunos(as). A sala ainda contém uma mesa com trés cadeiras em uma ambiente aberto, com
iluminagdo e climatizagdo adequada. Dessa forma, atende as necessidades institucionais, possuem as tecnologias de
comunicagdo apropriados, permitem que os docentes realizem as atividades académicas e atendam os alunos com
privacidade.

3.2. Espaco de trabalho para o coordenador. 4

Justificativa para conceito 4:A sala da coordenacgdo do Curso de Tecnologia em Gestdao Hospitalar na modalidade EAD
estd possui climatizagdo e ilumicagdo adequada, os alunos terdo facil acesso, mesmo aqueles que tém necessidades
especiais, estad equipada com 1 computador com acesso a internet, impressora, armario de duas portas, estante, uma
mesa e 2 cadeiras, possibilitando a coordenadora do curso realizar as agées académicoadministrativas, com
equipamentos adequados, atendendo as necessidades institucionais e permitindo o atendimento de alunos de forma
reservada.

3.3. Sala coletiva de professores. NSA para IES que possui espago de trabalho individual para todos os
docentes do curso. Considerar a sala coletiva de professores para os docentes do primeiro ano do curso (CST) 5
ou dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Justificativa para conceito 5:Na visita in loco verificou-se que sala dos professores esté instalada em local de facil
acesso, inclusive para portadores de necessidades especiais, esta equipada com uma mesa de reunido com 6 cadeiras, 3
gabinetes individuais de trabalho com um computador e uma cadeira, cada uma, armarios para guarda de materiais e
equipamentos individualizados, 2 sofa de trés lugares, 1 televisor e estantes. Dessa forma, viabiliza o trabalho docente,
apresenta acessibilidade, possui recursos e tecnologias adequadas ao trabalho académico, permite o descanso e as
atividades de integracdo e lazer, dispde de apoio técnico-administrativo e equipamentos para individuais e coletivos de
guarda de equipamentos e materiais.

3.4. Salas de aula. NSA para cursos que ndo preveem atividades presenciais na Sede. Considerar as salas de

aula para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Justificativa para conceito 5:A IES dispde de 28 salas, todas climatizadas, com iluminagdo e acustica adequada,
recursos multimidias, quadro e acesso a internet. O curso prevé a utilizacdo de salas de aulas para a realizacdo de
avaliagBes presenciais em duas unidades. As salas de aula atendem plenamente as necessidades institucionais e do
curso, possuem recursos de tecnologia e de informacdo adequados, flexibilidade relacionada as configuragdes para aulas
que utilizem diversos métodos ensino-aprendizagem. A IES possui ainda uma ampla sala para desenvolvimento de
atividades diferenciadas e exitosas denominada Centro de Empreendedorismo e Inovagdo com 7 mesas, e ambientes
individualizados, 7 notebooks e 14 cadeiras.

3.5. Acesso dos alunos a equipamentos de informatica. Considerar o laboratério de informatica, ou outro meio
de acesso a equipamentos de informatica, para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois primeiros anos 4
(bacharelados/licenciaturas).

Justificativa para conceito 4:0 laboratério de informatica possui 42 notebooks com acesso a internet com
estabilidade e velocidade suficiente. Atende de forma suficiente os primeiros semestres do curso, ja que havera em cada
polo laboratérios com as mesmas caracteristicas do polo sede. O espacgo possui boa climatizacdo e iluminacdo, espago
suficiente para o conforto e seguranga dos usuarios.

3.6. Bibliografia basica por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da bibliografia basica para o primeiro

ano do curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). 4

Justificativa para conceito 4:Consta no PPC do CST em Gestdo Hospitalar - Ead (2019), da Faculdade Supremo
Redentor a Bibliografia Basica, assim como na Bibliografia Complementar. O acervo para o curso é composto de livros
fisicos que encontram-se tombados e informatizados no sistema da biblioteca da sede Polo, e livros virtuais (e-books).
Estes através do Sistema da Biblioteca Virtual "Minha Biblioteca". Na visita in loco, foi apresentado o Contrato de Licenca
efetuado com a Minha Biblioteca Ltda, assinado com a Faculdade Supremo Redentor no dia 21 de outubro de 2019. A
Bibliografia Basica é atualizada e estd adequada a estrutura curricular e aos contetdos das disciplinas apresentados no
PPC. Foi apresentado também na visita in loco um relatério de adequagdo do acervo bibliografico referendado pelo NDE,
que considera o numero de vagas, o perfil do egresso e a compatibilidade com os conteidos programaticos. Ainda foi
apresentado a comissdo a base de periddicos GOREAD, na area de Gestdo hospitalar que suplementam o conteddo.

3.7. Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). Considerar o acervo da bibliografia complementar

para o primeiro ano do curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas). 4

Justificativa para conceito 4:Da mesma forma que a Bibliografia basica, os livros on line (e-books) serdo
disponibilizados pelo sistema de biblioteca virtual (minha biblioteca), com contrato assinado em 21 de outbro de 2019. A
bibliografia complementar esta atualizada, adequada a estrutura curricular do curso e aos contetidos a serem
ministrados nas disciplinas. O NDE referendou todos os titulos, constando em ATA de reunido do Nucleo Docente
Estruturante, sendo apresentado a comissdo o relatdrio de adequagdo do acervo bibliografico, considerando os fatores
do numero de vagas ofertadas, perfil do egresso e a compatibilidade com os contelidos. Também foi apresentada a
comissdo a base de periédicos GOREAD, na area de Gestdo hospitalar que suplementam o contetdo.

3.8. Laboratorios didaticos de formagdo basica. NSA para cursos que ndo utilizam laboratérios didaticos de NSA
formacgao basica, conforme PPC. Verificar os laboratdrios especializados da sede e dos polos (cujas informagdes
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devem estar disponiveis na sede da instituicdo). Considerar os laboratérios para o primeiro ano do curso (CST)
ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).

Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica

3.9. Laboratérios didaticos de formagao especifica. NSA para cursos que ndo utilizam laboratérios didaticos de
formacao especifica, conforme PPC. Verificar os laboratérios especializados da sede e dos polos (cujas

informagdes devem estar disponiveis na sede da instituicdo). Considerar os laboratérios para o primeiro ano do NSA
curso (CST) ou para os dois primeiros anos (bacharelados/licenciaturas).
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica
3.10. Laboratdrios de ensino para a area de saude. Obrigatdrio para os cursos da area de saude, desde que NSA
contemplado no PPC e DCN. NSA para os demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica
3.11. Laboratdrios de habilidades. Obrigatério para os cursos da area de saude, desde que contemplado no

- NSA
PPC. NSA para os demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica
3.12. Unidades hospitalares e complexo assistencial conveniados. Obrigatoério para os cursos da area de salde,

. NSA

desde que contemplado no PPC. NSA para os demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:Ndo se aplica
3.13. Biotérios. Obrigatodrio para os cursos da area de saude, desde que contemplado no PPC. NSA para os NSA
demais cursos.
Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica
3.14. Processo de controle de produgdo ou distribuicdo de material didatico (logistica). 4

Justificativa para conceito 4:0 processo de controle e distribuicdo do material didatico que sera utilizado pela
FACSUR no Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar (EAD) sera coordenado pela Equipe Multidisciplinar, que
através do Nucleo de Logistica e infraestrutura tém a missdo de gerenciar a distribuicdo do material. Foi apresentada a
comissao o contrato de licenciamento de Know How com a IESDE BRASIL S/A, CNPJ: 03.295.274/0001-43, assinado em
14 de outubro de 2019. A disponibilizacdo de material didatico para os discentes sera gerenciado pelo IESDE, que tera
as disciplinas disponibilizadas para acesso e download pelos discentes. Na reunido com a Equipe Multidisciplinar foi
apresentado o material da disciplina de Pesquisa Social, para ilustrar como os discentes, os docentes e a coordenagdo da
equipe multidisciplinar acessam e gerenciar todo o material. Além da versao digital, os alunos podem também ter acesso
a versdao em PDF que pode ser baixa e impressa. Toda a produgdo fica armazenada nos servidores da IES (Nuvem). Foi
apresentado a comissdo, documento que contempla o plano de contingéncia de forma a garantir o funcionamento caso
ocorra problemas. A IES projeta para o curso também materiais didaticos complementar que serdo criados na sede polo
com os docentes das respectivas disciplinas. Esses conteldos serdo produzidos no estudio de gravagées, que foi
apresentado a comissdo na visita in loco. No entanto, ndo ficou evidenciado na avaliagdo in loco o uso de indicadores
para gerenciamento dos processos.

3.15. Nucleo de praticas juridicas: atividades basicas e arbitragem, negociacéo, conciliagdo, mediacdo e
atividades juridicas reais. Obrigatoério para Cursos de Direito, desde que contemplado no PPC. NSA para os NSA
demais cursos.

Justificativa para conceito NSA:N3o se aplica

3.16. Ambientes profissionais vinculados ao curso. Exclusivo para cursos com previsao no PPC de utilizagdo de

ambientes profissionais. 4

Justificativa para conceito 4:0 Curso CST em Gestdo Hospitalar da FACSUR ndo contempla o estagio supervisionado,
conforme PPC, mas ja ha convénio estabelecido com a Prefeitura Municipal de Pinheiros, CNPJ: 06.00.745/0001-80 para
estagios ndo curriculares para os alunos. Dessa forma, o aluno do curso poderd desenvolver praticas profissionais de
gestdo em 6rgdos da saude publica municipal que possibilitara adquirir experiéncias diferenciadas de aprendizagem. Nas
reunides com a diregdo e com a coordenagdo de curso, ficou evidenciado que o mesmo ocorrerd quando da abertura de
polos, com as respectivas prefeituras.

Dimensao 4: Consideracoes finais.

4.1. Informar 0 nome dos membros da comissdo de avaliadores.

Professor Juarez Perfeito (Ponto focal)
Professor Roosevelt Bezerra da Silva Filho

4.2. Informar o numero do processo e da avaliacdo.

Cédigo da avaliagdo 152781
Numero do processo 201907249

4.3. Informar o nome da IES e o endereco (fazer o devido relato em caso de divergéncia).

FACULDADE SUPREMO REDENTOR (FACSUR)
RUA FLORIANO PEIXOTO, 604 CENTRO. Pinheiro - MA. CEP:65200-000

4.4, Informar o ato autorizativo.

Autorizacao EAD Vinculada a Credenciamento
4.5. Informar o nome do curso, o grau, a modalidade e 0 numero de vagas pretendidas.

Nome do Curso: CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM GESTAO HOSPITALAR
Grau: Superior em Tecnologia

Modalidade de Oferta: Educagdo a Distancia (EAD)

Vagas Anuais: 2.000 (Duas mil vagas) - Média de 200 vagas por polo autorizado.

4.6. Explicitar os documentos utilizados como base para avaliacdo (PDI e sua vigéncia; PPC; Projeto de Autoavaliacdo e
demais relatérios da IES).

PDI

PPC

Plano de atualizagdo do material didatico e apoio a produgdo de material autoral pelo corpo docente
Plano de atualizacdo e manutencgdo do acervo da biblioteca para o quinquénio 2019-2023
Regulamento do Nucleo de Pesquisa e Extensdo

Concepcdo, producao e disseminagao de tecnologias, metodologias e recursos para o EaD
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Regulamento do Ndcleo de Apoio Psicopedagdgico

Plano de atualizacdo e manutencdo de equipamentos e recursos tecnoldgicos

Selegdo de tutores para cursos de graduagao

Comissdo Propria de Avaliagdo - distribuicdo de atribuicdes

Projeto de auto avaliagdo institucional

Atas CPA

Regulamento do programa de bolsas para projetos de extensao

Projeto de implantagdo do Centro de Apoio ao Estudante

Regimento do Programa de Nivelamento - Centro de Apoio ao Estudante - Nucleo de Integragdo Estudantil e Nivelamento
Regulamento da Ouvidoria

Programa de Acompanhamento de Egressos - PAE

Programa de protegdo dos direitos da pessoa com transtorno do espectro autista

Programa de Responsabilidade Social de estudos para implantagéo e respectiva demanda de polos
Relatdrio de estudos acerca da titulacdo, experiéncia profissional, experiéncia na docéncia superior e em educacdo a distancia do
corpo docente e tutores

Regulamento das atividades complementares ou atividades de complementacao profissional
Regulamento dos Nucleos Docentes Estruturantes - NDE

Regulamento dos colegiados de cursos de graduacgao

Plano de Gestdo Docente

Plano de agdo da coordenacao do curso

Cronograma de cursos e eventos sistematicos de extensdo

Listagem disciplina e bibliografia - titulo fisico e virtual

Organograma da IES

Contrato de fornecimento de material didatico

Convénio de estagio supervisionado

Plano de contingéncia para os recursos de TI e produgdo ou distribuigdo de material didatico
Regulamento do Nucleo de Tecnologia e Inovagdo Pedagdgica

Plano de cargos, carreiras e saldrios dos técnicos-administrativos

Plano de carreira docente e de tutores

Programa de capacitagdo do corpo técnico-administrativo

Programa institucional de qualificagdo do corpo docente e de tutores

Programa institucional de comunicagao interna e externa

Normas de utilizagdo dos laboratérios de informatica

Programa institucional de funcionamento e recursos tecnolégicos de polos de apoio presencial
Plano de atualizacdo e manutencgdo de equipamentos e recursos tecnoldgicos

Normas para organizagao e funcionamento de polos de apoio presencial

Pastas funcionais - corpo docente e tutores

Programa especializado de atendimento da biblioteca

Regimento da biblioteca

Pasta de convénios

Pasta de legislagao

Regulamento da campanha “Indique um amigo” - 2019

Contrato de fornecimento de material didatico - IESDE Brasil Ltda.

Laudo técnico de acessibilidade (técnico responsavel, Corpo de Bombeiros, Prefeitura)

Plano de avaliagdo periddica da infraestrutura fisica e manutengdo patrimonial

Laudo técnico e plano de garantia de acessibilidade

Plano de acdo e emergéncia — PAE

Controle patrimonial (tombamento)

Regulamento das praticas interdisciplinares

4.7. Redigir uma breve anélise qualitativa sobre cada dimensao.

Em visita in logo, a presente comissdo de avaliagdo constatou que a organizagdo didatico-pedagdgica é adequada as Diretrizes
Nacionais Curriculares para o curso CST em Gestdo Hospitalar, dadas pelo Catadlogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia, estruturada de forma a formar o aluno paulatinamente com os valores, conhecimentos gerais e especificos
necessarios a sua formagdo. A IES possui AVA, que apresenta diversos recursos didaticos-pedagdgicos bem como de gestdo,
possibilitando a interagdo entre a comunidade académica, com dispositivos para acessibilidade - como, por exemplo, a
Minhabiblioteca. Inicialmente a IES projeta atender no Polo-Sede e até dez polos, ainda que possa dispor de aparelhagem para
videoconferéncia e um estudio, com excelente design e bem equipados, para produzir audios e videos, demonstrando estar
atenta as tecnologias necessarias para a Educagdo a Distancia. Destaca-se a bibliografia adotada, que utiliza obras fisicas e
virtuais a disposigdo dos alunos, bem como a inclusédo de disciplinas obrigatérias e optativas na matriz curricular, adequadas as
necessidades do discente e as transformagGes socioecondmicas contemporaneas. Por ndo oferecer TCC ou Projeto Integrador,
conforme PPC, a IES optou por realizar diversos convénios com as prefeituras (secretarias de Saude). Este tipo de convénio e os
aspectos socioecondmicos da regido, além dos projetos de extensdo, refletem a integragdo do aluno com a pratica no curso de
Gestdo Hospitalar sob as diferentes éticas do perfil do egresso e conteldos abordados no curso. Percebe-se um planejamento
solido, exequivel e que extrapola a interagdo entre os componentes ensino-pesquisa-extensdo para a formagao do futuro
profissional de forma compativel com o perfil do egresso almejado. Neste sentido, a IES busca crescer sua participacdo no
mercado, com diferenciais e valores que poderdo ser percebidos no mercado. A estrutura fisica também propicia esta afirmativa.
A dimensédo referente ao corpo docente estd contemplada satisfatoriamente, contando com corpo docente apropriado, sendo
totalmente em regime de dedicagdo integral, como é o caso da Coordenadora do Curso. Observou-se que os docentes sdo
capazes e possuem habilidade para desenvolverem as disciplinas a serem ministradas, além do que as suas experiéncias sdo
relevantes na formagao dos futuros técnicos em Gestdo Hospitalar e para as relagées de empregabilidade. Todos os documentos
estavam organizados e foram apresentados de acordo com o que foi solicitado no agendamento. A infraestrutura é adequada e
pode atender muito mais do que a proposta apresentada, pois os prédios ja estdo prontos e atendem aos cursos ofertados pela
IES com outros cursos. As salas de aulas tém todos os equipamentos e a estrutura necessarios para o exercicio das atividades
académicas de forma confortavel e eficiente dentro de ambientes claros, com boa acustica, com lousas e pincéis digitais,
computadores, data-show (projetos multimidia) e climatizadas, além de TVs no laboratério. Os espacos destinados ao corpo
docente e administrativo também sdo adequados ao desempenho de suas fungGes. Podemos conferir in loco a sala dos docentes,
com banheiros (masculino e feminino). Também observamos salas de atendimento individualizado ao aluno. O prédio conta com
os elementos de acessibilidade exigidos pela legislagdo educacional, como elevadores e marcagdes para deficientes visuais.

Consideragoes finais da comissao de avaliadores e conceito final :
CONSIDERA(;GES FINAIS DA COMISSAO DE AVALIADORES

https://emec.mec.gov.br/modulos/visao_comum/php/avaliacao/comum_avaliacao_relatorio.php?7691a18fdd17da21de5250195bc6766e=MTUy...  9/10
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Consideracoes finais da comissao de avaliadores e conceito final :

Considerando-se os documentos instruidos no Processo 201907249, disponibilizados para a presente Comissdo de Avaliagdo externa,
formada pelos professores Juarez Perfeito e Roosevelt Bezerra da Silva Filho, na avaliagdo de cddigo 152781, de autorizagdo do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo Hospitalar da Faculdade Supremo Redentor - FACSUR; Considerando-se as informagGes ofertadas in
loco pela referida IES em reunides com a Coordenadora do Curso, com o respectivo NDE, com o Corpo Docente do curso e de Tutores,
também com a CPA da IES; Considerando-se a documentacdo fisica apresentada durante a visita in loco; Considerando-se as
disposicGes e orientagdes do INEP para a realizagdo da avaliagdo in loco; A presente comissdo realizou o preenchimento do Formulario
Eletrénico das trés dimensdes que subsidiam o processo de Autorizagdo de Curso, do que resultou:

1) Conceito da dimensdo Organizacdo Didatico Pedagdgica: A organizacdo didatico-pedagdgica atende satisfatoriamente o projeto
estabelecido pelo Projeto Pedagdgico de Curso (2019) que, por sua vez, contempla as politicas institucionais no ambito do curso e
demais informagdes que fundamentam a concepgao do curso e sua implementagao, tais como perfil profissional do egresso, objetivos
do curso, estrutura curricular, metodologia, recursos de tecnologia da informag@o - em especial para atendimento das necessidades da
modalidade EAD - e etc., sendo o PPC coerente com a documentacgdo institucional, em especial o PDI e o PPI, além de atender ao
disposto no Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia e de prever os temas transversais exigidos pela legislagdo vigente,
com as disciplinas de Topicos Especiais em Gestdo Hospitalar, Responsabilidade Social, Técnicas de Negociacdo e Oratéria, Servicos
Laboratoriais e Exames Clinicos e Libras.

2) Conceito da dimensdo Corpo Docente e Tutorial: A organizacdo do Corpo Docente e Tutorial estéd contemplada satisfatoriamente, com
todos os docentes em regime de trabalho de tempo integral, quase todos eles possuindo experiéncia com o EAD. Destaca-se que o
corpo docente atuara tanto como professor, como também como tutor, havendo, no entanto, uma descricdo clara das atividades,
competéncias e habilidades relativas a tutoria.

3) Conceito da dimensdo Infraestrutura: A infraestrutura apresentada na sede, possui capacidade além da necessaria para atender o
curso, com diversos recursos de tecnologia da informacéo ja implementados e em funcionamento, como por exemplo o AVA com fungdo
integrada a biblioteca virtual, Minhabiblioteca, em que o aluno acessa o livro especifico da disciplina no préoprio material didatico da
disciplina, além de a IES possuir estudio para gravacao de materiais didatico-pedagdgicos e equipe de editores, dudio e video para
producdo apéds a filmagem, salas de aula com projetor multimidia, quadro e pincéis digitais, e equipe terceirizada de designe, além de
ampla biblioteca, com disponibilidade para o discente utilizar computadores, estudar individualmente e em grupo; também sala de
atendimento aluno x professor x coordenador; laboratérios; ambiente de convivéncia, tudo com mobilidrio e decoragdo voltadas para
estimular o jovem. Em razdo do acima exposto e, considerando- se complementarmente os referenciais de qualidade dispostos na
legislagdo vigente, no SINAES e no presente Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduagao (autorizacdo). A proposta do Curso
Superior de Tecnologia em Gestdao Hospitalar da FACSUR apresenta muito bom conceito de qualidade.

CONCEITO FINAL CONTINUO CONCEITO FINAL FAIXA

[ ]
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